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ABSTRACT 
 
 
This study attempts to identify the effect of transformational and 
transactional leadership on motivation in one of China’s manufacturing company. A 
total of 193 respondents from one of China’s manufacturing company are selected as 
respondents and thus data is analyzed based on the completed questionnaires. 
Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) is employed to measure 
transformational and transactional leadership. Work Intrinsic and Extrinsic 
Motivation Scales (WEIMS) is employed as measurement tool to measure 
employees’ motivation. Descriptive analysis, correlations analysis and multiple 
regressions analysis are utilized to analyze the collected data. The findings reveal 
that both types of leadership styles have a significant relationship to motivation 
(transformational leadership: r value is 0.576; transactional leadership: r value is 
0.404). In addition, it is also found that transformational leadership and transactional 
leadership have a significant effect on employees’ motivation. Several 
recommendations are suggested for the company and for future research.   
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ABSTRAK 
 
 
Kajian ini dijalankan bagi mengenal pasti kesan gaya kepimpinan 
transformasi dan kepimpinan transaksi terhadap motivasi pekerja disamping 
mengenalpasti tahap motivasi pekerja di dalam sesebuah organisasi. Motivasi pekerja 
merupakan pembolehubah bersandar manakala pembolehubah bebas adalah gaya 
kepimpinan transformasi dan kepimpinan transaksi. Kajian telah dijalankan di 
sebuah syarikat perkilangan di China, dan seramai 193 orang pekerja telah dipilih 
secara sebagai responden kajian. Multifactor Leadership Questionnaire (MLQ) dan 
Work Intrinsic and Extrinsic Motivation Scale (WEIMS) telah dipilih dan digunakan 
sebagai alat untuk mengukur kepimpinan transformasi dan transaksi serta motivasi 
pekerja. Analisis deskriptif, analisis korelasi dan analisis regresi pelbagai telah 
digunakan untuk menganalisis data. Dapatan kajian menunjukkan bahawa kedua-dua 
gaya kepimpinan mempunyai hubungan yang signifikan dengan motivasi 
(kepimpinan tiansformasi: nilai r ialah 0.576; kepimpinan transaksi: nilai r ialah 
0.404.) Tambahan lagi, dapatan kajian mendedahkan bahawa gaya kepimpinan 
transformasi dan transaksi memberi kesan yang signifikan kepada motivasi pekerja. 
Beberapa cadangan telah dinyatakan untuk organisasi dan penyelidikan pada masa 
akan datang.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
